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MAYA VAKFI

Emir OzsUer'in henlz 16 yasinda bir lise 6grencisiyken, yasadiklari topraklardan
ayrilarak bagka ulkelere siginmak zorunda kalan gocuklara duydugu hassasiyet,
2014 yihnin Aralik ayinda ProjectlLift projesinin dogmasini sagladi. Cocuklara ve
genclere ruh saghgi ve psikososyal destegi odagina alan proje hizla buyudq,
derinlesti ve zenginlesti. ihtiyacin bayaklaga ve ProjectLift'in olumlu etkileri, hentz
bir yil gegmeden Maya Vakfrnin kurulmasina vesile oldu. Maya Vakfi dogal afet,
salgin, goég, aile kaybi, zorbalik gibi sebeplerle psikolojik travmaya maruz kalmig
5-24 yas arasindaki gocuklara ve gencglere psikososyal destek hizmeti sunmak
amaciyla Haziran 2015'te faaliyete baslad.

Maya Vakfi, her cocugun insanca yagsamayi, gelecek umudu tagimayi, kendisine
ve dunyaya inanmayi hak ettigi inanciyla, gocuk ve genclerin psikolojik, zihinsel,
fiziksel ve akademik gelisimine katkida bulunur. Cocuklarin sahip olduklari
potansiyeli ortaya koymalarina, kendilerini ézgurce ifade etmelerine, yaratici
dusunce gelistirip Uretken olmalarina destek olur. Programlarinin odagina
kaynaklara erigsimi kisith ve travmaya maruz kalan cocuklar ile gencleri
yerlestirirken, gocuklarin hayatina etki eden butun kisi ve kurumlarin da &ézellikle
travma konusundaki bilgi ve duyarliligini artirmak, kapasitelerini gelistirmek Gzere

caligir.

Cocuklarin travma ile bas etme becerilerini guglendirmeye yardimci olmak
amaciyla Maya Vakfi'nin uyguladidi ProjectLift Modeli, Psikolojik iyilegsme Becerileri
(SPR) modelini temel alir ve caligmalarinda gérsel sanatlar, muzik, dans ve
hareket terapilerini birer yéntem olarak kullanir. Maya Vakfi, SPR modelini sanat
terapisi yontemleriyle birlestirerek uygulayan ve bu alanda 6nculik eden tek
kurumdur.

1.2.1. Mitevelli Heyeti 2020
Emine Esra OzsUer Kurucu Bagkan
‘SenemsadikiarAkten ~ Baskan

Celile Ceyda Bacinoglu Uye

imre Gul Gencer Uye

Leyla Akca

Selin Colakoglu Uye
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1.2.2. Yonetim Kurulu 2020
Senem Sadiklar Akten
Fatma Aslan Hantal

ibrahim Sahan

Jale Ozge Colakoglu

Cevat Kerim Nigel

1.2.3. Akademik Kurul

Prof. Dr. Ahmet Tamer Aker

Prof. Dr. Isik Karakaya

Prof. Dr. Murat Erdogan

Assoc. Prof. Dr. Ceren Acarturk
Assoc. Prof. Dr. Dr. Elif Akdag Gogek
Dr. irem Akduman Akin

Dr. Serap Altekin

Bihter Yasemin Adal

Michele Haus Karahan

Leyla Akca

1.2.4. EKiBiMiz

Dr. Julide Ergin (Genel Mudur), Ash Gavusoglu (Programlar Direktor), Dena
O’Connor (Uluslararasi Strateji Direktért) Yunus Emre Unsal (Operasyondan
Sorumlu Direktér Yardimeist), Ali Ery(zIt (Balat Cocuk ve Genglik Merkezi Program
Koordinatért), Selin Dagistanli (Balat Cocuk ve Genglik Merkezi Program
Koordinatér), Gizem Konus (Klinik Programlar Koordinatéra), Gines Merve Akyol
(Kaynak Gelistirme ve iletisim Koordinatéra), Kibra Sinem Sayar (Gonulld
Programi Koordinatér), Beyza Bilal (Kapasite Gelistirme Program Koordinatér(),
Bediz Buke iren Yildizca (Travmaya Duyarh Okul Program Koordinatéra), Serkan
laslaner (PhotolIFT Proje Koordinatért), Sarper Sarikaya (PhotolIFT Proje
Asistani), Selin Ceylan Baskir (Satin Alma ve Lojistik Koordinatéra), Fatih Celebi
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(Finans Koordinatéra), Elif Dogan (Finans Koordinatéra), Pelin Bingdl (Egitim
Yoluyla Sosyal Uyum Program YardtlcUst), Ahmet Furkan Seving (Travmaya
Duyarl Okul Program YUrGtucusu), Tolga Yelmen (Travmaya Duyarli Okul
Program YUrGtlcUsu), Can Veyselgil (Kidemli Hibe & Raporlama Sorumlusu),
Zeynep Yanik Can (Kidemli Psikolog), Cemile Cakir (Kidemli Cocuk Koruma
Sorumlusu), Alev ilbay (Kidemli izleme ve Degerlendirme Sorumlusu), Emek Aydin
(Balat Cocuk ve Genclik Merkezi Sorumlusu), Mert Okcebe (Balat Cocuk ve Genglik
Merkezi Program Sorumlusu), Ali Ender Akay (GIZ Program Asistani), Zeynep Unal
(Kapasite Gelistirme Program Sorumlusu), Asli Ceren Noyan (Kaynak Geligtirme &
iletigsim Sorumlusu), Beyzanur Kara (Kaynak Gelistirme & iletisim Asistani), Emre
Kaguk (Génulli Programi Sorumlusu), Yesim Aysegul Yimaz (izleme &
Degerlendirme Sorumlusu), Gul Boztepe (izleme & Degerlendirme Sorumlusu),
Okan Sasmaz (Finans Sorumlusu), Arda Halil Atmaca (Finans Sorumlusu), Murat
Demir (Finans & Muhasebe Asistani), Hilal Bastug (Finans Asistani), Esra Nur
Kerpic (insan Kaynaklari Sorumlusu), Saadet Duvan (insan Kaynaklari Asistani),
Goékhan Guven (Lojistik & Satin Alma Sorumlusu), ihsan Cihan Helva (Lojistik
Sorumlusu), Volkan Turan (Lojistik Sorumlusu), Deniz Simsek (Satin Alma ve
Lojistik Sorumlusu), Mehmet Ali Ulenoglu (Yerinde Erigim Sorumlusu), Beste
Dingman (Yerinde Erigsim Sorumlusu), Cemile Cakir (Kidemli Gocuk Koruma
Sorumlusu), Merve Gursoy (Cocuk Koruma Sorumlusu), Berfu Delal Demir (Cocuk
Koruma Sorumlusu), Seyma Durmaz (Cocuk Koruma Sorumlusu), Ahmet Emre
Kaygusuz (Gocuk Koruma Sorumlusu), Hazal Tugra (Sosyal Uyum Sorumlusu),
Nagihan Demirsu (Sosyal Uyum Saha Calisani), Guzin Karaman (Klinik Psikolog),
Metin Kogyigit (Klinik Psikolog), Esra Yavuz (Klinik Psikolog), Ayse Baykara (Klinik
Psikolog), Yesim Dilsah Melik (Klinik Psikolog), Seda Dogan (Klinik Psikolog), Duru
Ozbasg (Klinik Psikolog), Lal Aynur Uzun (Klinik Psikolog), Esra Hizir (Psikolog), Ayse
Sinem Bos (Psikolo % Sena Yuksel (Psikolog), Mihran Yaman (Psikolog), Beste
Boduroglu (Psikolog), Ayse Calayir (Egitmen & Psikolog), Kaan Sabah (Egitmen &
Psikolog), Nezihe Banu Urer (idari igler Asistani), Umit Cicek (Program Asistani), Elif
Akgul (Proje Asistani & Terciman), Secil Deniz (Proje Asistani & TercUman),
Yasenya Seb (Program Asistani & Terciman), Ketre Papas (Program Asistani &
Terciman), Osman Garib (Program Asistani & Terciman), Mohammad Alkhlil
(Program Asistani & Terciman), Imad Alassiry (Program Asistani & Terciman),
Mazen Altinci (Terciman), Filiz Gungér (Servis Ekip Uyesi).

2. FAALIYETLERIMIZ

2.1. Balat Gocuk ve Genglik Merkezi

2017 yihinda agilan Balat Cocuk ve Genglik Merkezimizde, 5-24 yas arasindaki
cocuklara ve gencglere yoénelik travma rehabilitasyonu, psikososyal destek ve
cocuk koruma hizmetleri sunuyoruz. Yetigkinlere ydénelik bakim verenler igin
psikolojik travma, pozitif ebeveynlik, cocuk haklari gibi konularda egitim ve
atélyeler duzenlenmekteyiz.
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2020 yiinda Balat Cocuk ve Genglik Merkezimizin bahgesini gocuklar ile
gengler icin surdurdlebilir yagsam ve ekoloji konularinda é6grenme, deneyimleme
alani haline getirerek doga terapisi temelli aktiviteler gerceklestirmeye basladik.
2020 yiinda Balat Cocuk ve Genglik Merkezimizin bahgesini gocuklar ile gencgler
icin surdarulebilir yasam ve ekoloji konularinda 6grenme, deneyimleme alani
haline getirerek doga terapisi temelli aktiviteler gergeklestirmeye basladik.

Covid-19 salginindan 6nce haftanin her gund agik olan merkezimizdeki
calismalarimiza, pandemiyle 2020 yiinda hem uzaktan hem de gerekli saglik
tedbirleri alarak devam ettik.

Merkeze kaydolan ¢gocuk sayisi:
2020 yili: 866 gocuk

2017-2020 yillart arasinda toplam 1438 gocuk ve 1409 yetiskinin kayitl oldugu
Merkezimize talep her gegen gun artmaktadir.

Is Birlikleri

2020 yiinda merkezimizin hizmetlerini tanitmak, farkh kurumlara ve
faydalanicilarina ihtiyaglari ddhilinde merkezimizin sundugu ruh saghgr ve
psikososyal destek ile ¢ocuk koruma hizmetlerinden faydalandirmak ve
gerektiginde bu kurumlara ydnlendirmeler yapmak amaciyla Fatih Belediyesi
Sosyal Hizmet Merkezi, Fatih Belediyesi Sosyal Yardim igleri MUdurligu, UOSSM,
Caritas, Small Project of istanbul, Yusra Center, AAR Japan, ASAM gibi pek ¢ok
kurumla is birligi yaptik.

2.2. Programliar

ghg sia Kapasite

il LG Gocuk Koruma Egitim I'Pt‘
Psikososyal Programi Programlari Geligtirme
Destek Programi Programi

Afet ve Acil
Durum Programi

Egitim Yoluyla
Sosyal Uyum
Programi

Uzaktan Psikolojik Travmaya Duyarli
Danismanhk Okul Programlari

OO ;

MAYAVAKFI



2.2.1. Ruh saghgi ve Psikososyal Destek Programi

Ana faaliyet alanimizi olugturan Ruh Saghgr ve Psikososyal Destek
Programimizi temel olarak gocuklarin ve gencglerin gesitli sebeplerle maruz
kaldiklar psikolojik travmayla veya travmatik deneyimlerin yarattigi stresle bas
etme becerilerini guglendirmeyi amagliyoruz.

Ruh saghgi ve psikososyal destek ¢galigmalarimizda ABD Ulusal Cocuk Travma ve
Stres Agi ile ABD Travma Sonrasi Stres Bozuklugu Ulusal Merkezi tarafindan
hazirlanan Psikolojik lyilesme Becerileri (SPR) modeli temel alarak gelistirdigimiz
yaraticl sanat ve doga terapileri ydntemlerini kullaniyoruz.

Gocuklar i¢in Travma Rehabilitasyonu

Cocuklar igin travma rehabilitasyonu gérsel sanatlar, muzik, dans ve hareket
terapisi tekniklerini kapsayan yaratici sanat terapisi temelli grup faaliyetleri ve
bireysel danigsmanlik seanslari olarak iki farkh sekilde sunuyoruz. Grup faaliyetleri
ile gocuklarin yasadiklari stresi azaltmayi ve travma sonrasi ortaya ¢ikan olumsuz
durumlarla basg etme becerilerini arttirmayr amagliyoruz.

Gocuklara pozitif digavurumun tanitildigi bu aktivitelerimizde gocuklarin
duygularini tanimlamalari, tepkilerini ydnetmeleri, problem ¢dzme becerilerini
geligtirmeleri ve yeniden saglkl sosyal iligkiler kurmalarini hedefliyoruz.

Grup faaliyetlerinin  yani sira birebir destege ihtiyag duyan c¢ocuklari
uzmanlarimiz araciligiyla bireysel danigmanlik seanslarimiza ydnlendiriyoruz.
Bireysel danigmanlik ile travmaya maruz kalmig ¢ocuklarin travma ve siddet
doéngusunu kirabilmelerine destek olmak igin tasarlanmig bir terapi destegi
sagliyoruz.

2019 sonu itibariyle tum dunyayi etkileyen COVID-19 salgininin mart ayinda
ulkemizde de etkili olmasi sebebiyle, yUz ylze yaptigimiz ¢calismalarimiza gegici
sureligine cevrimici platformlar Uzerinden gergeklestirerek rutin hizmetlerimizi
aksamadan suardarduk.

2020 yiinda, 375 gocuk grup etkinliklerine katilirken, 68 gocuk da bireysel
danismanlik hizmetlerimizden faydalandi. Cocuklarin iyilik hallerini artirma
amaciyla duzenledigimiz muze gezisi, sebze ekim atdlyesi, online kisa film izleme
gibi psikososyal aktivitelerimize ise 106 gcocuk katilim sagladi.
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Ebeveynler i¢in Psikoegitim

Travmanin ¢ocuklar Uzerindeki etkileri ve ¢cocuklarin davraniglariyla nasil basa
clkabilecekleri  konusunda  ebeveynleri  bilgilendirmeyi  amagladigimiz
egitimlerimizde, olumlu ebeveynlik uygulamalarini tanitarak ihtiyag duyan
ebeveynlerle bireysel gérigsmeler gerceklestiriyoruz. Aileler ile gocuklarinin aldigi
hizmetlerin hem éncesinde hem de sonrasinda degerlendirme ve geri bildirim
goérusmeleri yapiyoruz. 2020 yilinda 334, 2021 yiinda ise 395 ebeveyn ile
psikoegitim gerceklestirdik.

MAYAVAKFI

Kamu ve Sivil Toplum Orgtleri i¢in Bilgilendirme Oturumlari

Salgin nedeniyle egitim ve ogretime ara verildigi, kurumlarin hizmetlerini
cevrimigi olarak devam ettirdigi 2020 yilinda, toplumsal bir travma olarak salgini
odagimiza alarak bu sUregte gocuklar ve ailelerle etkilegsimde olan égretmenler,
sosyal hizmet uzmanlari ve sivil toplum kurulugu ¢alisanlaring, pandemi surecinin
cocuklar Uzerindeki etkilerini anlattigimiz ve iyilik hali icin éneriler iceren gevrimigi
seminerler dtzenledik.
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Calisanlara Yoénelik Kapasite Gelistirme Faaliyetleri
e Ekip iyilik Hali Destek Oturumilari

Ruh saghgi ve psikososyal destek alaninda hizmet veren, travma, savas, gog,
dogal afet, aile kaybi gibi ruh saghg: Gzerinde énemli etkileri olan konulara
mudahale eden klinik ekibimizin iyilik halini korumak ve desteklemek icin ayda
bir kez destek oturumlari duzenledik. Bu seanslarda ekibimiz sahada
karsilastiklari zorluklari, duygusal intiyaglarini anlatma ve ¢ézim bulma firsati
yakaladi.

e Cocuklarla Gériigme Teknikleri Egitimi

Travma ve travmanin c¢ocuklar Uzerindeki etkilerini uygulama pratikleri
Uzerinden degerlendirmek, cocuklarla gérigsme sirasinda ihtiyaca ydnelik
kullanilabilecek etkinlik havuzunu genigletmek amaciyla klinik ekibimiz igin
cocuklarla gérasme teknikleri egitimi dizenledik. Ayrica egitim sonunda ekibe
her zaman kaynak olabilecek bir kilavuz kitapgik olusturduk.

e Travma Odakl Yaratici Sanat Egitimi

Sanat terapisi tekniklerinin kullanimina yénelik klinik ekibimizi mesleki olarak
desteklemek amaciyla Travma Odakli Yaratici Sanat Egitimi gergeklestirdik.
Gorsel sanat, muzik, dans ve hareket terapileri alanlarinda, uzman egitmenler
ile hem teorik bilgi hem de uygulama igeren 3 gunluk bir egitim duzenledik. Bu
eQitim ile temel olarak sanat terapisinin farkl alanlarindan bilgi birikimini
artirmayi ve aktivite havuzunu genisletmeyi hedefledik.

e Cevirmen Ekibimiz i¢in Gocuklarla Etkili iletisim Egitimi

Klinik ekibimizle birlikte ¢caligan, etkinliklerin gevirisinden sorumlu ¢evirmen
ekibimizin hem c¢ocuk geligsimi ile travmanin gocuk ruh saghgi Uzerindeki
etkisini daha iyi anlamasi hem de gocuklarla kurduklari iligkiyi ve iletigimi
gelistirmeleri igin, yil icinde 4 oturumluk bir egitim, stUpervizyon programi
gerceklestirdik.
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Psikolojik iyilegme Becerileri Modeli Kurum i¢i Egitimi

Maya Vakfi bunyesinde ¢aligan tum program ve destek ekibinin sundugumuz
hizmetleri daha iyi anlamasi, Maya Vakfi'nin vizyon ve misyonunu, uygulama
yoéntemlerini yakindan tanimasi igin klinik programlarimizin temeli olan
Psikolojik iyilesme Becerileri modeline yonelik kurum igi egitim dizenledik.

Covid-19 Bilgilendirme Egitimi

Tum dunyayi etkisi altina alan salgin sebebiyle, strece hizla uyum saglayarak
tum faaliyetlerimiz ile c¢alisma duzenimizi gdzden gecirerek salgin
énlemlerine uygun hale getirdik. Bunun yaninda, Vakif caliganlarina COVID-19
virisine kargl alinmasi gereken oOnlemleri, korunma vyollarini ve vyeni
duzenlemeleri iceren egitimler duzenleyerek ekibimizin ve daniganlarimizin
guvenligini sagladi.

2.2.1.1. PhotoLIFT

Avrupa Birligi ve Turkiye arasindaki Sivil Toplum Diyalogu Besginci Dénem
Programi kapsaminda hibe destedi almaya hak kazandigimiz, Kulturhafen Wien
partnerligiyle Nisan 2019'da baglayan PhotolLIFT: Suriyeli Cocuklarin Sosyal Uyumu
igin Fotograf Temelli Psikososyal Destek Projesi, Eylil 2020'ye kadar devam etti.
PhotolIFT projemizle, yaratici sanat terapisi metotlarina bugune kadar
kullandigimiz sanat dallarindan farkli olarak ilk kez fotografi da ekledik.

Projemiz ile fotograf sanati, psikososyal destek ve sosyal uyum seanslarini
birlegtirerek istanbul'da yasayan 14-18 yaslari arasindaki Suriyeli ve Turkiyeli
genglerin ruhsal iyilik hallerini artirmayi hedefledik. Genclerin fotograf araciligiyla
kendi hikayelerini anlatti§i, duygu ve dusuncelerini ifade ettikleri projemiz ile
aileler arasinda da iletisim kurarak topluluklar arasindaki sosyal etkilesimin
kuvvetlenmesine katki sagladik.

Projemiz kapsaminda uzmanlarimiz araciligiyla gergeklestirdigimiz = sekiz
psikososyal destek atdlyesi ile toplam 82 gence ulastik. Atdlyelerin devaminda;
atélye suresince gencler tarafindan ¢ekilen fotograflardan olusan, karatérldgant
fotograf sanatgisi Melih Akogul'un génullt olarak Ustlendigi “Isigin izinde" Fotograf
Sergisi'ni 28-29 Agustos tarihlerinde Kir Kahvesi Kemerburgaz Kent Ormani'nda
gerceklestirdik. Bunun yani sira, ézellikle pandemi déneminde daha fazla kigiye
ulagsmasi igin sergimizi gevrimici olarak herkesin erisimine agtik. Fotograf sergisini
ziyaret etmek icin: exhibition.photolift.org
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Hem atélye uygulamalarindan géruntdlerin yer aldigi hem de genclerden projeye
dair yorumlarini  dinledigimiz  proje  tanitim  filmine ulagsmak igin:
bit.ly/mayavakfi-photolift-film Proje uygulama suresinde pek ¢ok kurum ile ig
birligi kurma sansi elde ettik. Atélyelerin uygulanmasi ve katilimci yénlendirmeleri
kapsaminda Mdulteciler Dernegi, Small Projects istanbul, Turkiye Kizilay Dernegi,
insan Kaynagini Gelistirme Vakfi, Hayata Destek Dernegdi ve Siginmacilar ve
Goécmenlerle Dayanigsma Dernegi ile kurulan ig birlikleri ve aldigimiz destekler
atélyelere 6nemli katkilar sagladi.

Hem atélye uygulamalarindan géruntdlerin yer aldigi hem de genclerden projeye
dair yorumlarini  dinledigimiz  proje  tanitim filmine ulagsmak igin:
bit.ly/mayavakfi-photolift-film
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Proje uygulama suresinde pek g¢ok kurum ile ig birligi kurma sansi elde ettik.
Atblyelerin uygulanmasi ve katilimci yénlendirmeleri kapsaminda Multeciler
Dernedi, Small Projects istanbul, Turkiye Kizilay Dernegi, insan Kaynagdini Geligtirme
Vakfi, Hayata Destek Dernegdi ve Siginmacilar ve Gé¢menlerle Dayanigsma Dernegi
ile kurulan ig birlikleri ve aldigimiz destekler atdlyelere 6nemli katkilar sagladi.

2.2.1.2. Uzaktan Psikolojik Danigmanhik

Salgin suresince, saglik ¢aliganlar ve yakin temas ¢alismaya devam etme
zorunlulugu olan kigilerin gocuklari basta olmak Gzere, destege ihtiyag duyan
herkese yonelik Ucretsiz Uzaktan Psikolojik Danigmanlik hizmeti sagladik. 15 Nisan
2020 tarihinde baglayan hizmetimiz ile salgin ve buna bagh yasanan izolasyonun
yarattigi endige, korku gibi olumsuz duygularla bag etmeye yénelik gcocuklara ve
yetiskinlere Ucretsiz psikolojik destek vermeye basgladik. 2020 yilinda 25'i gocuk ve
92'si yetigkin olmak Uzere toplam 117 danisana hizmet verdik.

30 Ekim 2020 tarihinde izmir ilinin Seferihisar ilgesinde gerceklesen deprem
sonrasi uzaktan danigmanlik hizmetimizin kapsama alanini afet ve acil durumilari
da icerecek sekilde genisglettik. izmir depremi ve sonrasinda, Ulkemizin farkl
boélgelerinde meydana gelen afet ve acil durumlardan dogrudan veya dolayl
olarak etkilenen yetigkinler ile gocuklar igin uzaktan psikolojik danigmanlik hizmeti
sunduk. Bu kapsamda 2020 yihinda toplamda 12 kigiye uzaktan danigsmanlk
hizmeti verdik.

2.2.2. Gocuk Koruma Programi

Cocuk Koruma Programimiz kapsaminda; gocuk ihnmali, gocuk istismari, gocuk
isciligi, cocuk yasta evlilik ve temel egitimden mahrum kalma riski altinda olan
cocuklar icin koruma saglamak amaciyla ¢gocuklarin karsilastiklar egitim, saglik
ve yasal sorunlarla ilgili vaka takibi yapiyoruz. Ebeveynlere yasal suregler, haklar,
sorumluluklar ve hizmetlere erigsim gibi konular hakkinda bilgilendirme ve
gerektiginde ilgili kamu kurumlari ile sivil toplum kuruluslarina yénlendirme
hizmeti sunuyoruz.
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2020 yilinda,

e 2.030 kisi bireysel koruma destegi hizmetlerimizden faydalandi.
e 617 kisiye ybnlendirme hizmeti sunduk.

® 326 ebeveyn haklar, sorumluluklar, hizmetlere erigim gibi konularda
duzenledigimiz bilgilendirme seanslarina katild.

® 261 kisi cocuk koruma ile ilgili konularda yaptigimiz bilgilendirme seanslarina
katildi. Bilgilendirme seanslarinin baslica konulari arasinda kadin ve kiz
cocuklarina yénelik cinsel siddet ve siber siddet, sadlik sistemine erigim, gocuk
haklari, gocuk isciligi ve erken yasta evlilik, kadin saghgi, ¢alisma izinleri yer
almigtir.

e Yerel halk ve multeciler arasinda bir etkilesim saglanmasi ve haklar,
sorumluluklar ve hizmetler konusunda farkindalik yaratma amaciyla genis
katihmli  ¢cevrimigi etkinlikler duzenledik. Dunya Cocuk Haklar GUng,
Uluslararasi Gé¢gmenler Gunu gibi 6zel gunler igin duzenledigimiz webinarlara
340 kisi katihm sagladi.

e Savunuculuk toplantilari kapsaminda Fatih ilgesi muhtarlar ile Esenyurt
Multeci ve G6¢men Meclisi Uyelerinin katildigi 2 bulugsma gergeklestirdik.

e GIZ (Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit) destegi ile pandemi
strecinde Balat Cocuk ve Genglik Merkezimize kayitl olan ve ekonomik zorluk
icinde bulunan 50 haneye gida kolisi ve 45 haneye hijyen paketi destegi
sagladik.

2.2.3. Egitim Programliari

istanbul il Milli EQitim Muduarlagu ile 2016 yilinda imzaladigimiz protokol
cercevesinde, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Fatih ilgesindeki U¢ Gegici Egitim
Merkezi'nde uygulamaya bagladigimiz Travmaya Duyarl Okul Programi, T.C. Milli
EQitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel MUdUurlugu ile 20.09.2018 tarihinde
imzaladigimiz yeni protokol ile 2018-2019 egitim 6Jgretim yilinda istanbul’'un Fatih
ilcesinde yer alan 4 ilkokulda uygulamaya devam ettik. 2019-2020 egitim 6gretim
yili itibari ile, Hayat Boyu Ogrenme Genel MUdurlagd’nin yani sira Ozel EQitim ve
Rehabilitasyon Hizmetleri Genel Mudurlagu ile de imzaladigimiz, icerigi ve suresi
geligtirilen protokol kapsaminda Travmaya Duyarlh Okul Programi ¢calismalarimiza
MillT Egitim Bakanligi destegi ve is birligiyle 2020 egitim-6gretim yilinda da devam
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2017'den bu yana, egitim alaninda ¢aligmalarimizi strdirddgumuz Travmaya
Duyarli Okul Programimiz ile okullarda zorbalkla muUcadeleye yodnelik
gerceklestirdigimiz saha galigmalarimizin verimli sonucglarina bagh olarak, Egitim
Programlarimiz altinda egitim alanindaki ¢aligmalarimizin kapsamini genislettik.
Bu kapsamda, 2020 yilinin AJustos ayinda UNICEF Turkiye Ulke Ofisi ile
kurdugumuz ortaklk ile okullarda akran zorbaligi odaginda sosyal uyumu
guclendirmeyi hedefledik.

iki tamnamlayici konu etrafinda yogunlasan Egitim Programlarimiz ile bir taraftan
“travmaya duyarh okul” kavrami UGzerine devlet okullarinda c¢alismalarimizi
surdururken diger taraftan akran zorbaldr odaginda okullarda sosyal uyumu
guglendirmek igin  bir pilot ¢alisma uygulomaya bagladik.  Batdn
programlarimizda oldugu gibi Egitim Programlarimizda da gocugu merkeze alan
buatancul bir yaklagimla, okul ortaminda ¢ocugun hayatina etki eden butin
paydaslarla calismaylr amagcgladik. Bu cerceveye paralel olarak yuratalen
programlarimiz ile okul personeline travma ve psikososyal destek alanlarinda
farkindalik ve bilgi artirici ¢esitli egitimler verdik. Bunun yani sira zorbalik, sosyal
uyum konularinda teknik destek ve kapasite geligtirme firsatlari sagladik. Cocuklar
icin psikososyal oturumlari, ebeveynler igin pozitif ebeveynlik seminerleri
duzenledik. Diger yandan EJitim Programlarimiz kapsaminda COVID-19 salgini
sebebi ile gecilen uzaktan egitim slUrecinde gocuklara ve 6gretmenlere ydnelik
cevirim i¢i erigebilir video ve dijital etkinlik kitabi gibi igerikler Greterek Milli Egitim
Bakanhgi ile 6grencilere ve 6gretmenlere destek olmaya devam ettik. Uretilen
iceriklerin Milli Egitim Bakanhgi tarafindan olusturulan gevrimigi sosyal egitim
platformu EBA (Egitim Bilisim Ag1)’'ya konarak egitim sistemine dahil olan batdn
cocuklar, 6gretmenler ve ebeveynlerin erisimine acilmasi, 2020 yili igerisinde
Egitim Programlarimizin en énemli kazanimlardan biri oldu.

2.2.3.1. Travmaya Duyarli Okul Programi

BUtuncul bir yaklagsimla cocugun her alanda desteklenmesi gerektigine
inanarak, travmaya maruz kalmig ve imkani kisith gocuklarin egitim sisteminden
en iyi sekilde faydalanabilmeleri ve travmatik olaylarin etkilerini atlatabilmeleri
icin hayata gecirdigimiz Travmaya Duyarl Okul Programi'ni, 2020 yilinda Milli
Egitim Bakanhdi ile protokolUmUz gergevesinde istanbul ve Sanlurfa illerindeki
devlet okullarinda yurdtmeye devam ettik. Travmaya maruz kalmig gocuklarin
okula ve egitim sistemine daha iyi uyum saglayabilmeleri icin butincul yaklasimii
ruh saghgr ve psikososyal destek mudahalelerinin egitim sistemi igine dahil
edilmesi gerektigine inaniyoruz.

w 15

MAYAVAKFI



Bu nedenle, program kapsaminda égretmenlere ydnelik egitim ve supervizyonlar,
okul ydnetimine c¢ocuk koruma prosedurlerine dair oryantasyon, gocuklara
yénelik akran zorbaligiyla basa ¢ikma, sosyal uyuma yénelik kultarel kaynagsma ve
yaratici okuma gunu gibi rehabilitasyon ¢alismalari yUruterek travmaya maruz
kalan égrenciler igin okulun guvenli bir alana dénusturdlmesini hedefledik.

Travmaya Duyarli Okul Programi’nin U¢ Asamal Yaklagimi

Travmaya Duyarli Okul Programi'nin ¢alismalari g agamali bir yaklasimla ele
alinir. Birinci agama, guvenli ortam yaratarak 6grenciyi desteklemek, psikolojik ilk
yardim, zorbaligi dnleme ve savunuculuk ¢alismalarini icermektedir. Ogretmenler
ve PDR 6gretmenlerine yonelik egitimler ile okullarda gtvenli bir ortam yaratiimasi
ve o6grencilerin desteklenmesi saglanarak birinci agama gercgeklestirilir. Bunun
yaninda ¢ocugun ev ortamindaki gtvenligini saglamak ve gocugu desteklemek
amaciyla Ebeveyn Egitimleri duzenlenmektedir.

ikinci asama ise erken mudahaleyi ve risk altindaki ¢ocuklarin belirlenmesini
icermektedir. Program kapsaminda veli izinleri do@rultusunda &gretmenlerin
dolduracagi bir olgek araciligiyla travmatik deneyimleri olan ¢ocuklar
saptanmaktadir. Ogretmenleri tarafindan yénlendirilen travmatik deneyimleri
olan c¢ocuklar sekiz haftalik psikososyal destek atélyelerine dahil edilir ve
cocuklarda gérulen travma sonrasi stres belirtilerinin azalmasi ile psikolojik
saglamhgin artmasina yoénelik sanat terapisi temelli caligmalar yarataldr.
Uygulanan sinif igi psikososyal destek atdlyeleriile ¢aligilan okullardaki ttm siniflar
ziyaret edilir, travma taramasi yapilir ve gocuklarin psikolojik iyilik hali desteklenir.

Uclnct asama yodun destek vermeyi hedefler ve cocuklara travma odakli
mudahalede bulunmayi énerir. Taramalardan sonra bireysel destege ihtiyag
duyacak duzeyde travma sonrasi stres belirtileri gésterdigi saptanan ¢ocuklar,
aile taleplerinin dogrultusunda Balat Cocuk ve Genglik Merkezi'nde bireysel
seanslara yénlendiriimektedir.

Pandemi Suirecinde Travmaya Duyarli Okul Programi

COVID-19 virastune bagl kdresel captaki pandemi strecinde alinan tedbirler
kapsaminda Mart 2020 tarihi itibariyle, MEB karari ile Glke ¢capinda yuz yUze egitim
ve 6gretime ara verilerek uzaktan egitim surecine gegildi. Bu dénemden itibaren
uygulamalarimizi gevrimigi platformlar ile uzaktan yuaratebilmek icin gerekli
planlamalar yaptik.
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Uzaktan ¢alismaya gegilen bu surecte, 6gretmen, PDR ve ebeveyn egitimlerinin
iceriklerine; pandemi, pandemiye bagli izolasyon, yetigkin ve cocuklarda 6z bakim,
pandemi suUrecinde kaygl ydénetimi gibi konu basliklarini dahil ettik. Psikolojik
lyilesme Becerileri modelini program igeriklerimizin merkezine yerlestirdik.

Bu kapsamda, Turkiye genelindeki &gretmen ve rehber 6gretmenlerin
basvurularina agik gevrimici egitimler duzenledik. Bunun yaninda, Ogretmen
Akademisi Vakfi (ORAV) ile yapilan is birligi cercevesinde ORAV bunyesindeki
6gretmenlere egitimler verdik. Uzaktan destek egitimlerimiz, Mayis 2020 ile Aralik
2020 tarihleri arasinda toplamda 282 6gretmen ve rehber 6gretmenin katilimi ile
tamamland.

Ogretmen ve PDR &Jretmeni egitimlerine ek olarak gergeklestirilien Cevrimigi
Ebeveyn Egitimleri ise Temmuz 2020 ile Aralk 2020 tarihleri arasinda toplam 65
ebeveynin katihmiyla gergeklesti.

2020 egitim-6gretim yilinin baglamasiyla birlikte program, Aralik 2020 itibariyle
cevrimigi olarak uygulanmaya baglandi. Bu uygulamalar gergevesinde 6gretmen,
ebeveyn ve cocuklarla psikososyal destek aktiviteleri ve egitimleri yapildi. Bu
kapsamda toplamda 30 6gretmene gevrimigi egitim ve psikososyal destek
sagladik.
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Travmaya Duyarh Okul Programi Gergevesinde Yapilan Faaliyetler

e Ogretmenlere Yonelik Okul Ortaminda Travmaya Duyarlilik Gelistirme Egitimleri:

e Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Ogretmenlerine Travmatik Deneyimler
Yasamig Cocuklarla Psikolojik Danigmanlik Bilgi ve Becerilerini Gelistirme EJitimi

e Ebeveynlere Yonelik Travmaya Duyarlilik Egitimleri

e Cocuklara Yénelik Uygulamalar
—= 8 Haftalik Yapilandiriimig Grup Seanslari
— Zorbalik ve Akran Zorbaligi Destek Atdlyesi

——e Travma Taramasi Aktivitesi

—— Cevrimigi Psikososyal Destek Aktivitesi
Okullarda Hikéye Kitabi Dagitimi

istanbul ve Sanliurfa’da il ve ilge Milli Egitirn MUdUrlUklerinin ig birligi ile, cocuklarin
duygu durumlarini dizenlemeye yardimci olmak amaciyla Chandra Ghosh Ippen
tarafindan yazilan, Eric lppen, Jr. tarafindan resmedilen, Maya Vakfi tarafindan
Turkge ve Arapcga dillerine kazandirlan Bir Keresinde Gok Gok Korkmustum
(2016) adli hikaye kitabinin ve hikayeye paralel olarak ¢cocuklarin yapabilecekleri
aktiviteler iceren etkinlik kitabinin dagitimini gergeklestirdik. Bu kapsamda,
istanbul'da 500 hikdye ve 500 etkinlik kitabi, Sanhurfa’da 1.500 hikdye ve 1.500
etkinlik kitabinin dagitimini Eyltl 2020 sonunda toplamda 6 okulda tamamlandik.

Okullarda Sanat Kiti Dagitimi

Theirworld ile yaptigimiz ig birligi cergevesinde, pandemi déneminde okuldan
uzak kalan ve sinirh kaynaga erisimi olan dezavantajli ve hassas gruplardaki
cocuklara hazirladigimiz sanat kitleri ile destek olduk. Uzaktan egitime katilimi
arttirmak ve yeterli teknik donanim ve araglara sahip olmayan ¢gocuklara destekte
bulunmak igin ¢calisma yaptik.
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Bu calisgma ile gocuklarin okul ortamindan uzak kalmasi sebebiyle kaygi
duzeylerinde artig ve duygu durumlarinda duzensizlik ortaya ¢ikabilecegini géz
énunde bulundurduk ve hazirladigimiz sanat kitlerine 19 farkli kirtasiye drantne ek
olarak “Bir Keresinde Cok Cok Korkmustum” hikaye kitabi ve etkinlik kitabi ekledik.
istanbul’da 300 ve Sanliurfa’da 700 adet olmak Uzere toplam 1.000 adet sanat
kitini 3 ilkokulda égrencilere dagittik.

EBA igerik Uretimi

Milli Egitim Bakanhgi ile ig birligimiz kapsaminda, gocuklarin duygularini daha
dogru ifade etmesini desteklemeyi amacglayan video icerikler Uretildi. Chandra
Ghosh Ippen tarafindan yazilan, Eric Ippen, Jr. tarafindan resmedilen, Maya Vakfi
tarafindan Turkge ve Arapca dillerine kazandirilan Bir Keresinde GCok Cok
Korkmustum (2016) adli kitabi hikaye anlatimiyla Turkce sesli anlatim ve igaret dili
betimlemesi eklenerek hikaye anlatim videosu formatinda kurgulandi. MEB onayi
sonrasinda Eylul 2020'de EBA sistemine eklenen video Rehberlik Hizmetleri
kategorisi altinda &grencilerin faydasina sunuldu. Ayni zamanda Youtube
platformuna da yuklenen video, tum ilkokul seviyesindeki cocuklarin erigsimine
aclldu.

2020 yilinin son ¢eyreginde, MEB onay! ve Maya Vakfi klinik ekibinin katkilariyla
“Soyleyeceklerim Var” adh video ¢aligmasi yapildi. Bu igerik ile gocuklarda hikaye
anlatimi Gzerinden zorbalik ve akran zorbaligi konusunda farkindalk kazandirmak
amagclandi.

Gida Karti Dagitimi

Pandemi sureci sadece egitim sistemini olumsuz etkilemedi, ayni zamanda
imkani kisitll ve hassas gruplarin gelirlerinde de ciddi kayiplara neden oldu. Bu
dénemde c¢ocuklarin ihtiyaglarinin  kargilanabilmesi ve iyi olma hallerinin
korunmasi icin sagladigimiz ek desteklerle ailelerin yaninda olmaya devam ettik.
Bu yaklasim ile istanbul'da cesitli ilgelerde ikamet eden, ev sahibi ve multeci
toplumdan ihtiyag sahibi aileleri tespit ederek Ug¢ aylik stire boyunca gida karti
destegi sagladik. Toplamda 125 aileye verilen destekle, ailelerin butcelerine katki
saglamayi amagladik.
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2.2.3.2. Egitim Yoluyla Sosyal Uyum Programi

istanbul ve Sanliurfa illerinde yUrattGgumuaz EJitim Yoluyla Sosyal Uyum
Programimiz ile akran zorbaligini odagimiza alarak egitim yoluyla sosyal uyumun
desteklenmesini hedefledik. Akran zorbalgi ve sosyal uyum alanlarinda okullarin
intiyaglarini  belirlemeyi ve bu ihtiyaglara yoénelik 6nleyici adimlarin
olusturulmasina yardimci olacak saha galigmalari gergeklestirmeyi, sosyal uyum
ve akran zorbaligi alaninda caligan kurum ve kuruluglart bir araya getirerek
deneyim paylasimi igin bir zemin yaratmayi, iyi érneklerin yayilmasina imkéan
saglamayi ve bu alanda yapilacak ¢calisgmalarin koordineli olarak ilerlemesine
yardimcli olmay! amagladik.

Program Faaliyetleri

e Cocuklar igin akran zorbahdr ve sosyal uyum odaginda etkinlikler ve
psikoegitimler

e Okul personeline (6gretmenler, PDR égretmenileri, okul idarecileri ve Suriyeli
gonullu egitim personeli) ve ebeveynlere yénelik sosyal uyum aktiviteleri

e Her okulda sosyal uyumu guglendirme ve akran zorbaligi alanlarinda
calismalarin  devamini  saglamaya yénelik arasinda &égretmen, PDR
ogretmeni, ilgili egitim personeli, ebeveyn ve égrencilerin bulundugu génulld
gruplari

e ilkokul ve ortaokullara hitaben sosyal uyum ve zorbalik alanlarinda okul
idarecileri ve 6gretmenlere destek olmasi igin gelistirilen icerikler

Egitim Yoluyla Sosyal Uyum Programi Yaklasimi ve isleyisi

Milli EgGitim Bakanh@: ile imzaladigimiz protokole bagh olarak 2020-2021
akademik yilinda Egitim Yoluyla Sosyal Uyum Programimiz kapsaminda Suriyeli
multecilerin de iginde bulundugu, sosyo-ekonomik agidan destege ihtiyag¢ duyan
ve dezavantaijli hassas gruplarin adirlikl yasadidi bolgelerden biri olan istanbul’'un
Fatih ilgesinde toplamda 6 ilkokul ve ortaokulda Sanhurfa'nin Haliliye ve Eyyubiye
ilcelerinde toplamda 5 ilkokul ve ortaokulda yuruattak. Proje kapsaminda okul
idarecileri, 6gretmenler, Suriyeli génulld  egitim personelleri bakim
verenler/ebeveynler, Turkiyeli ve Suriyeli dgrencilere ulagsmayi hedefledik.
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Projenin ilk agamasinda her okul ile ihtiyag degerlendirmesi igin 6n saha galigmasi
yaptik ve istanbul sahasindaki uygulamada, Dog. Dr. ibrahim Tanrikulu ile Ekim
2020'de yapilan odak grup géragmeleri sonucunda, okullarda akran zorbalgi ve
sosyal uyum konusunda yasanan zorluklari tespit ve analiz ettik.

Okul idarecileri, 6gretmenler, psikolojik danigmanlik ve rehberlik 6gretmenleri,
ebeveynler ve gocuklar ile yaptigimiz gérismeler sonrasinda okulda guvenli bir
iklim yaratiimasi ve &égrencilerin desteklenmesinin saglanmasi igin okullarda
uygulanmasi planlanan akran zorbaligi ve sosyal uyum egitim igerikleri
olusturduk. Buna ek olarak, égrenciler icin sinif ici zorbalikk ve sosyal uyum
etkinlikleri gelistirip ebeveynlere yoénelik sosyal uyum guglendirici etkinlikler
planladik.

Egitim Yoluyla Sosyal Uyum Programimizin sonraki agamasinda ise sosyal uyum
ve akran zorbahgr alaninda galigan kurum ve kurulusglari bir araya getirmeyi,
alandaki deneyimlerin paylasiimasi igin bir zemin yaratarak iyi &rneklerin
yayllmasina imkdn saglamayi ve bu alanda yapilacak caligmalarin koordineli
olarak ilerlemesine yardimci olmayi planladik. Bu amagla 2020 yili Aralik ayinda,
ilgili kurumlari bir araya getiren ilk koordinasyon toplantisini gergeklestirdik ve
mevcut sorunlarla ¢é6zam dnerilerini ele aldik. Davet edilen kurum ve kurulusglarla
sosyal uyum c¢aligmalarini yayginlagtirmak amaciyla bir sosyal uyum c¢alisma
ekibi olusturduk.
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2.2.4. Kapasite Gelistirme Programi

imkani kisith ve oOzel ihtiyac sahibi birey, grup ve topluluklarla yuaruttlen
caligmalarda  psikososyal destek hizmetlerini guUg¢lendirme  amaciyla
yurattagumuz Kapasite Gelistirme Programimiz ile kamu kurumlari ve sivil toplum
kuruluglarinin  psikososyal destek kapasitelerini ve meslek elemanlarinin
donanimlarini artirmayi hedefliyoruz. Kapasite Geligstirme Programimizin genel
cercevesi, travmaya duyarhlk ile afet ve acil durumlarda psikososyal
yaklasimlara ydnelik egitimler ve toplantilardan olugsmaktadir.

2020 Eylul-Kasim aylarindaki Kapasite Gelistirme Programi egitim duyurularimiza
1.200°'den fazla kisi basvuruda bulundu. 2020 yili EylGl-Aralik aylari arasinda ise
UNHCR igbirligi ile Adana, Adiyaman, Aksaray, Ankara, Antalya, Antep, Aydin,
Balikesir, Bartin, Bursa, Canakkale, Denizli, EIGzid, Erzurum, Eskigehir, Hatay, istanbul,
izmir, izmit, Kayseri, Kilis, Kocaeli, Konya, Manisa, Mardin, Mersin, Samsun, Trabzon,
Urfa, Van sehirlerindeki  kamu kuruluslari, belediyeler, sivil toplum kuruluslari ve
uluslararasi sivil toplum kuruluglarinda ¢aligan 142 sosyal hizmet uzmani, Kilis
Belediyesi cocuk ve genclik programlarinda ¢alisan 17 kisi ve UNHCR Marmara
Bdlgesi Partner kurumlarinda ¢alisan 60 kisi ile “Travma ve Psikososyal Destekler”
adli kapasite gelistirme ¢alismalar gergeklestirdik. Bununla birlikte Marmara
Belediyeler Birligi'ne bagh olan il ve ilge belediyelerinden c¢alisan 70 meslek
elemani ile giris duzey egitimi gergeklestirdik ve Urfa il Gog idaresi ilgili birim
koordinatérleri ile “Gégmenler/Multeciler ve Ozel ihtiyag Sahibi Topluluklara
Danismanlik” oturumunu organize ettik.

Kapasite Geligtirme Programi girig ve ileri duzey egitimleriyle asagidaki konu
basliklarinda meslek elemanlarinin bilgilerini tazelemeyi, bilgi ve deneyim
paylasiminda bulunmayi, bilgi donanimini arttirmayi, gesitlendirmeyi ve meslek
elemanlarini 6z bakim ile ilgili guglendirmeyi hedefledik. Amacglarimiz;

® Meslek elemanlarinin travma, kayip ve yas konularinda donanimi arttirmak

e Calisanlar psikososyal destek yaklagimlari ve uygulamalari konularinda
bilgilendirerek travma ve travmaya maruz kalmig gruplarla calisma
konularinda bilgilerini arttirmak

® Acil durum ve dfetlerde psikolojik ilk yardim ve psikososyal destek
yéntemlerini aktarmak ve mesleki deneyimlerini daha etkili ve yaratici sekilde
kullanmalari igin galiganlari desteklemek
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e Calisanlari 6z bakim, ikincil travmatik stres ve ikincil travmatik stresi 6nlemek
adina uygulanabilecek yontemler hakkinda bilgilendirmek

® Psikolojik lyilegme Becerileri ve Kisa Sureli Danigsmanlik becerileri ve
uygulamalari hakkinda bilgilendirmek

e Travmaya maruz kalan ¢ocuklarla ve aileleri ile gcalismalarda dikkat edilmesi
gereken konulari ve mudahale yéntemlerini 6grenmek ve paylagsmak,

e Ozel intiyag sahibi topluluklarla galiganlar desteklemek,

e Sanat temelli psikososyal etkinlikler ile ilgili uygulamalar hakkinda ¢caligmak.

Girig ve ileri duzey egitimlerimize katilan meslek elemanlari ile devaminda takip
oturumlari duzenleyerek bu kapsamdaikvaka c¢aligmalari, vaka paylasimiari ve
sanat odakli uygulamalar gergeklestirdik.

Egitimlerin sonunda; 6lcme dederlendirme araclari ile giris duzey egitimlerde
%9'luk bilgi artisi ve katiimcilardan %80'inde bilgi artigy; ileri duzey egitimlerde
%9'luk bilgi artigi ve katiimcilarin %77'sinde bilgi artigi oldugunu gdzlemledik.
Katihmcilarin  tamami egitim programindan memnun olduklarini belirtti ve
eQitimlerden memnuniyet orani %87 oldu. Takip oturumlari sonrasinda
katihmcilar, uygulanan yéntemleri kendileri ve destek sagladiklar kigiler igin
uygulayip uygulayamayacaklari konusunda katiimcilarin %98, %91 oraninda
uygulayabilecekleri konusunda geri bildirim verdi. Egitim programinin
degerlendiriimesi ile ilgili de katiimcilar %92 oraninda egitim programinin
kendileri ve destek verdikleri kigiler i¢in yararli oldugunu bildirdi.

2020 yilinda kapasite gelistirme egitimlerine katilan kisi sayisi: 220
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2.2.5. Afet ve Acil Durum Programi

24 Ocak 2020'de meydana gelen Elazig ve Malatya depreminin ardindan
yasanan artgi sarsintilar sonrasinda, afetten etkilenen bireylere destek saglamak
amaciyla, psikososyal destek alaninda ana ¢ézim ortadi olan Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanhigrna (ASHB) bagh Malatya il Mudurlagu koordinasyonunda,
kamu-STK ig birligi ve etkin iletisimle ¢caligmalar yuratuldd. Bu kapsamda, Maya
Vakfi Klinik Koordinasyon BélUmu gerekli organizasyonu yaparak ¢gekirdek bir klinik
ekiple deprem bdlgesine giderek cocuk ve ergenlere yénelik psikososyal destek
faaliyetleri gerceklestirdi. ASHB'ye bagl Malatya il Madarltgu Koordinasyon birim
ybneticileri ile mudurltge bagh meslek elemanlarinin destek calismalari
paralelinde, afet etkisine maruz kalmis ¢ocuk ve ergenlere yoénelik beceri
gelistirme ve psikososyal destek grup ¢aligmalari dtzenledik. Psikososyal destek
grup aktivitelerimize toplam 178 cocuk ve ergenin (102 kiz, 76 erkek) katilimi
sagladi. Kurum korumasi altinda bulunan (Cocuk Koordinasyon Evi ve MIAD Cocuk
Evleri Sitesi) toplam 55 gocuga (37 kiz, 18 erkek); kreslerde ise 123 gocuga (65 kiz,
58 erkek) ulagtik.

w 24
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2.3. Gonullaluk

Kurulugumuzdan bu yana uygulamaya devam ettigimiz Génulltd Programi ile
Maya Vakfi génullulerin destedi ile hizmetlerini genigleterek, cocuklari ve gencleri
desteklemek konusundaki kapasitesini guclendirmeyi; génulltlerin psikososyal
mudahale alaninda farkindalik kazanmasina, 6grenmesine ve gelismesine katki
saglamay! ve farklh ge¢cmiglerden gelen bireylerin toplumsal fayda yaratmak
amaciyla bir araya gelmesini ve birlikte calisma deneyimi edinmesini
hedeflemektedir.

2020 yih boyunca, 110 yeni katiimci hem saha hem de gevrimigi etkinliklere destek
vermek Uzere Maya Vakfi génullt egitimini tamamladi. Egitimi tamamlayan 70 kisi
sahada destek verirken aralarindan 60 kisi de pandemi suUresince cevrimigci
destek verdi. 2020 yilinda c¢ocuklarin problem ¢bézme ve motor becerilerini
gelistirmeye yoénelik 20 adet sanat temelli psikososyal destek aktivitesi
goénullulerimiz tarafindan olusturuldu. 2020 yiinda Maya Vakfi Gonullt Programi
goénulluagun yayginlagmasi ve sivil toplumda geng katihmini tesvik etmek amagli
universitelerin ilgili derslerine konuk oldu.

Egitim ve SUpervizyonlar

Pandemi dénemi baslangici itibari ile (16 Mart 2020), Maya Vakfi olarak
cahsmalarimizi evden yurutmeye basgladik. Uzaktan galisma dudzenine gecgilmesi
ile Klinik Koordinasyon Bo6élumu, Maya Vakfi tarafindan ydratilen tdm
programlarin, bireysel ve grup bazli tum igeriklerinin ve saha c¢aligmalarinin
cevrimigi platforma uyarlanmasina yoénelik ¢alismig; ttm Maya Vakfi MHPSS
hizmetlerinin ¢evrimigi platformda uygulanabilir hale gelmesini saglamistir. ilk kez
deneyimlenen “programlarin gevrimicgi yaratilmesi” streglerine yénelik, program
ekipleri supervizyonlarla desteklenmis; gincel uygulama deneyimlerinden alinan
geribildirimlere go6re iceriklerde ve uyguloma prosedurlerinde yil boyunca
iyilegtirme ¢alismalari yapilmigtir.

Klinik ekibe yeni katilan Gyelerinin Maya Vakfi tarafindan yaratalen ruh saghgi ve
psikososyal destek hizmetlerinin temelini olusturan Psikolojik lyilesme Becerileri
Modeli'ni 6grenmesi ve bu modele hdkim olmasi igin gevrimigi platformda
ingilizce olarak erigilebilir olan Psikolojik lyilesme Becerileri Modeli egitimine
katilabilmesi icin galigsmalar yapmistir.

OO .

MAYAVAKFI



Cevrimigi olarak ortalaoma bes saat sdren egitime tum klinik ekibin katilabilmesi
icin gerekli organizasyonu yapan Klinik Koordinasyon Bélumu, tam klinik ekibin bu
egitime yonelik sertifika almasi saglanmigtir. Yabanci dil (ingilizce) bariyeri
yasayan ekip Uyelerimiz igin egitimler ve modelin detaylarinin yer aldigi
uygulama el kitabi Turkge diline tercime edilerek ekip Gyeleri ile paylasiimistir;
ayrica akran suUpervizyonu ile ekip igi egitim aktarimi saglanmistir.

Maya Vakfi klinik ekibine yoénelik olarak farkh kurumlarla yapilan is birlikleri
kapsamindaki kapasite gelistirme egitimlerimiz 2020 yiinda ¢evrimigi olarak
gerceklesti.

3 - KAYNAK GELISTIRME GALISMALARI

Bagiscilarimizin dizenli veya tek seferlik, bireysel ve kurumsal, nakdi ve ayni
bagdislaryla psikolojik travmaya maruz kalmis daha fazla ¢ocuga ve gence
psikososyal destek hizmeti sunmaya devam ettik. Bu faaliyetlerimiz ile hem
psikolojik travmaya yoénelik sanat terapisi temelli psikososyal destek
calismalarimiz i¢in kaynak yarattik hem de travma konusunda farkindalk
sagladik.

Calismalarimizin surdurdlebilirligini saglamak igin farkli bagis modelleri Gzerinde
caligyoruz.

IKEA Oyuncak Kampanyasi

IKEA TUrkiye ile gerceklestirdigimiz ig birligi kapsaminda internet magazalarindan
satin alinan her SAGOSKATT yumusak oyuncagin 5 TL'si gocuklar ve genglerle
yurattagumuz psikososyal destek ¢calismalarimiza katki sagladi.

Adim Adim

2018'den beri Adim Adim ile yardimseverlik kosularinda yerimizi aliyoruz. Adim
Adim Olugumu, Mart 2008'den beri basta kosu olmak Uzere yluzme, bisiklet,
dagcilik gibi dayanikhlik gerektiren sporlar araciligiyla tlkemizde sivil toplum
kuruluglarina maddi kaynak ve tanitim destegi sagliyor.
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Ozel Gun Kartlar
Bireyler ve kurumlar i¢in hazirladigimiz isme 6zel kartlarimiz hem sevdiklerini mutlu
ediyor hem de psikososyal destek ¢galismalarimiza katkida bulunuyor.

Dogum Guni Bagist: iyilik Paylas

lyilik Paylas, 2014 yilindan beri kigilerin dogum gunlerini kendi belirledikleri bir sivil
toplum kurulusuna bagislayabildikleri bir teknoloji girigsimidir. lyilik Paylas ile
gerceklestirdigimiz is birligi kapsaminda dogum gununu bizimle paylasan ve
onlara destek olan bagiscilarimiz  sayesinde ¢ocuk ve genglerle
gerceklestirdigimiz psikososyal destek caligmalarimiza aktariyoruz.

lyilik Kazansin

internet Gzerinden yapacagdiniz aligveriglerinizde harcamanizin belirli bir ytzdesini
iyilik kazansin sayesinde secgeceginiz sivil toplum kurulusuna bagislayarak iyiligi
cogaltabilirsiniz.

Paylagma Gulnu

Dunya genelinde 60'dan fazla Ulkede kutlanan Giving Tuesday’in Turkiye
uygulamasi olan Paylagma Gunu’'nu ilk defa 1 Aralik 2020'de kutladik. Paylasma
Gunu ile bir araya geldi. Turkiye UcUncU Sektdr Vakfi (TUSEV)in énderliginde;
bireyler, aileler, sivil toplum kuruluslari, toplum liderleri, ézel sektér ¢alisanlar ve
o6grenciler bagdiscilik ve génullulugu kutlamak igin hayata gegirilen Paylagsma
Gunu’'nde biz de #CocuklaraMutluSaatler kampanyamizia yer aldik.
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4.FINANSAL TABLOLAR

3.1.2020 YILI OZETi

3.1.1. Kaynaklarin dagilimi

Miktar (TRY)
Kurumsal Bagiglar 4.760.519

Fonlar/Hibeler 5.712.159

Ayni Bagislar

Toplam 10.472.677,27

3.2. Harcamalarin dagilimi

Harcama Kategorisi Miktar (TRY)

Genel Yonetim 728.604,77
Giderleri

Projeler ve Programlar 9.924.753,04
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