Oz Bakim, giin boyu pratidge ihtiya¢c duyulan
yetenekli bir tutumdur.
(Mahoney, 2003)

Tukenme, uzun sure duygusal acidan zorlayici islerde ¢aligirken kronik
duygusal ve kisilerarasi stres faktorlerine karsin gelistirilen uzun sureli
tepkidir.

Ikincil Travmatizasyon, travmaya maruz kalan toplumlara dogrudan
hizmet vermenin mesleki bir tehlikesi olarak gorulmektedir ve kigilerin
TSSB belirtileri yasayabildigi gorulmektedir.

Dolayli Travma, travma caligsaninin, surekli travma ile calismaktan
dogan, dunyayialgilamadaki temel inanglarinda, anlam, sema ve
adaptasyonundaki degisikliklerdir. Dogrudan olmayan bir bicimde
calistigi kisinin yasadigi travmatik bir olaya verilen stres tepkisinin
ortaya cikmasidir.

Esduyum Yorgunlugu, travma yasamis kigilere destek verme
sonucunda ortaya c¢ikan belirtiler ve duygusal tepkiler olarak
tanimlanir.
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BIREYSEL SEVIYEDEKI
ONLEMLERDEN ORNEKLER

« Calistigim alanda stres tepkileri gosterebilirim.

« Kendimi dinliyorum, tepkilerimi fark ediyorum.

« Ozbakim yéntemlerim var ve uyguluyorum.

- Fiziksel ve ruh saghgimi koruyorum.

« Sinirlarimi biliyorum.

- Kendim ve caligstigim kigiler icin gercekgi beklentilerim var.
« Gerektiginde yardim istiyorum.

« Gerektiginde hayir diyorum.

- Duygu ve dusuncelerimi degerlendirebilecegim yontemlerim var.
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EKIP VE ORGANIZASYON
SEVIYESINDEKI ONLEMLERDEN
ORNEKLER

« Akran danigsmanligi uyguluyoruz.

 Ekibimizde “buddy” sistemi var.

« Ekip arkadaslarimla agik iletisim kurabilecegim zeminimiz var.

 Ekip arkadaslarima destek oluyorum.

 ekip arkadaslarim bana destek oluyor.

 DUzenli ekip toplantilari yapiyoruz.

e Ikincil travma, stres yonetimi ve 6zbakim gibi konularda egitimlere
katiliyoruz.

. Danismanlik ve/ya stpervizyon aliyoruz.

« Calisma alanimizda is tanimlarimiz, sinirlarimiz ve ig b6lumumuz acik.
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 Saglikh bir calisma ortamimiz var.
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